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1 De kernactiviteit van Synusflex B.V.

Het bieden van een platform voor organisaties waar men de mogelijkheid heeft om op collegiale basis, direct met elkaar in
contact te komen om personeel, tijdelijk of permanent, te selecteren of uit te plaatsen.

2 Definities
“abonnementhouder” betekent één persoon die namens een organisatie in één of meerdere domeinen toegelaten wordt.
“collegiaal” betekent uitwisselen van personeel zonder commerciéle grondslag.

“contractdatum” betekent de ingangsdatum van de overeenkomst en is gelijk aan de aansluitdatum.

“abonnementsperiode” is een periode van 1 jaar, lopende van 1 januari tot en met 31 december.

“abonnementsdatum” is 1 januari.

“domein” betekent een gesloten gebied binnen de internetsite van Synusflex B.V. met abonnementhouders waarbij de
domeineigenaar bepaalt wie er toegang krijgt en wat de spelregels zijn.

“test domein” betekent het domein waar organisaties automatisch worden ingedeeld na de eerste registratie. Vacatures en
medewerkers kunnen worden ingevoerd, echter, het matchen met werkelijke kandidaten kan dan nog niet.

“gebruikersnaam” betekent de zelfgekozen naam bij registratie door de abonnementhouder. De gebruikersnaam in combinatie
met het wachtwoord geeft toegang tot het gesloten deel van de internetsite van Synusflex B.V.

“wachtwoord” betekent de unieke code die na registratie aan de abonnementhouder wordt verstrekt.

“kandidaathouder” betekent een abonnementhouder die een medewerker(ster) (tijdelijk) plaatst op de internetsite van
Synusflex B.V.

“vacaturehouder” betekent een abonnementhouder die een (tijdelijke) vacature op de internetsite van Synusflex B.V. plaatst.
“match” betekent een elektronische koppeling van vraag en aanbod van respectievelijk vacatures en kandidaten.
“medewerker(s)” betekent personeelsleden, maar kan ook een bredere betekenis hebben, zoals student, reintegratie
kandidaat, gedetacheerde, uitzendkracht enz.

“schriftelijk” betekent informatie via post, fax of e-mail.

3 Algemeen

3.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle door Synusflex B.V. verrichte diensten.

3.2 Abonnementhouders zijn organisaties, die zich via internet hebben aangemeld en door Synusflex B.V. als abonnementhouder
zijn geaccepteerd.

3.3 De algemene voorwaarden van Synusflex B.V. worden op verzoek toegezonden. Ze zijn te vinden op de internetsite van
Synusflex B.V. en worden bij de eerste factuur meegezonden als bijlage. De voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van
Koophandel te Enschede.

3.4 Afwijkingen op deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen.

3.5 Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig blijkt te zijn of niet van toepassing verklaard, zullen de overige
bepalingen van deze algemene voorwaarden volledig van kracht blijven.

3.6 De geschillen welke tussen Synusflex B.V. en de abonnementhouder mochten ontstaan zullen worden berecht door een
bevoegde Nederlandse rechter van het arrondissement Hengelo (Ov), tenzij partijen een andere procedure overeenkomen.

4. Abonnementen; totstandkoming en beéindiging

4.1 Na registratie, via de internetsite van Synusflex B.V., wordt na accordering van de algemene voorwaarden een gebruikersnaam
en wachtwoord toegekend zodat men gebruik kan maken van het testdomein. Na controle en acceptatie van de betreffende
organisatie door Synusflex B.V. volgt een bevestiging aan de organisatie waaruit blijkt vanaf welk moment men abonnee is, en
in welke domeinen men toegang krijgt.

4.2 Abonnementen worden afgesloten voor een periode van 1 jaar en worden telkens voor de periode van een jaar stilzwijgend
verlengd. Een nieuw abonnement gaat in per contractdatum en geldt voor de duur van het reeds lopende jaar en de
aansluitende abonnementsperiode, zijnde het aansluitende kalenderjaar.

4.3 Het abonnement geeft toegang tot het overeengekomen domein van de internetsite.

4.4 Het abonnement kan alleen schriftelijk worden opgezegd met inachtneming van een opzegtermijn van 2 maanden voorafgaand
aan de abonnementsdatum.

4.5 Het abonnement eindigt met onmiddellijke ingang indien:

- een van de partijen in staat van faillissement wordt verklaard, een verzoek tot toepassing van surseance van betaling / Wet
Schuldsanering Natuurlijke Personen indient; of een van de partijen zijn of haar onderneming staakt.

- de abonnementhouder in strijd handelt met het bepaalde in deze algemene voorwaarden, dan wel anderszins schade toebrengt
aan Synusflex B.V.

4.6 De abonnementhouder is gerechtigd het abonnement met inachtneming van een opzegtermijn van 2 maanden tussentijds

schriftelijk te beé&indigen, indien:

- er sprake is van een verhoging van het abonnementsgeld van meer dan 10%.

- er sprake is van een zodanige wijziging van de algemene voorwaarden, dat van de abonnementhouder voortzetting van het
abonnement niet meer verlangd kan worden.

De opzegging dient binnen 4 weken na aankondiging van de aanpassing, schriftelijk aan Synusflex B.V. te zijn medegedeeld.
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5 Verplichtingen abonnementhouders

5.1 Misbruik van het wachtwoord of ter beschikkingstelling aan derden leidt tot beéindiging van het abonnement. In geval van
misbruik van het wachtwoord door derden, dient de abonnementhouder dat ogenblikkelijk en schriftelijk aan Synusflex B.V. te
melden en zal laatstgenoemde het wachtwoord blokkeren.

5.2 Indien de abonnementhouder in strijd handelt met het bepaalde in deze algemene voorwaarden, dan wel anderszins schade
toebrengt aan Synusflex B.V. verbeurt de abonnementhouder een onmiddellijk opeisbare, niet voor matiging vatbare boete van
€ 5000,- per overtreding, te vermeerderen met € 2000,- voor iedere dag dat de overtreding voortduurt, onverminderd het recht
van Synusflex B.V. om de aller door haar geleden schade op de abonnementhouder te verhalen.

5.3 De kandidaathouder staat in voor de juistheid van de informatie over zijn medewerker(s), tevens hebben de betreffende
medewerker(s) toestemming gegeven om zijn/haar gegevens op de internetsite van Synusflex B.V. te plaatsen.

5.4 De vacaturehouder staat in voor de echtheid van de vraag naar (tijdelijk) personeel en de juistheid van de gegevens, die tot een
match moeten leiden.

5.5 De vacaturehouder bepaalt of deze in contact wil treden met de kandidaathouder(s). Bij het aanklikken van de ‘contact’-button
verplicht de vacaturehouder zich, na ontvangst van de e-mail, contact op te nemen met de kandidaathouder(s).

6 Betalingsvoorwaarden

6.1 Alle prijzen zijn exclusief omzetbelasting (BTW) en andere heffingen welke van overheidswege worden opgelegd.

6.2 Abonnementhouders dienen het overeengekomen abonnementsbedrag binnen 2 weken, na de factuurdatum, te hebben betaald
aan Synusflex B.V.

6.3 Indien betaling achterwege blijft, dan kan de overeenkomst door Synusflex B.V. worden beé&indigd. Deze beéindiging wordt
schriftelijk kenbaar gemaakt en vindt plaats door intrekking van het verstrekte wachtwoord totdat betaling heeft
plaatsgevonden. Synusflex B.V. kan tot invordering overgaan met inbegrip van alle kosten die daaraan verbonden zijn.

6.4 Synusflex B.V. kan de hoogte van de abonnementskosten aanpassen. Dit zal schriftelijk worden aangekondigd.

7 Aansprakelijkheid

7.1 Synusflex B.V. is gerechtigd zich op overmacht te beroepen indien de uitvoering van haar verplichtingen geheel of gedeeltelijk,
al dan niet tijdelijk, wordt verhinderd of bemoeilijkt door omstandigheden die redelijkerwijze buiten haar wil gelegen, waaronder
gerekend worden storingen en het niet of niet behoorlijk functioneren van de site, storingen in internetverbindingen en data
communicatieverbindingen, en storingen bij de door Synusflex B.V. ingeschakelde derden.

7.2 Synusflex B.V. geeft geen garanties en aanvaardt geen aansprakelijkheid ten aanzien van de volledigheid, betrouwbaarheid,
juistheid en rechtmatigheid van de informatie welke vervat is op de internetsite welke haar verschaft is door bedrijven of
derden. leder gebruik van de internetsite is voor eigen risico van de organisatie.

7.3 Synusflex B.V. is niet aansprakelijk voor het al dan niet totstandkomen van een match tussen vacatures en/of kandidaten via de
internetsite, noch voor gevolgen die voortvloeien uit het al dan niet totstandkomen van een (arbeids) overeenkomst.

7.4 De rechten en plichten die aan een abonnement bij Synusflex B.V. zijn verbonden zijn niet overdraagbaar, tenzij Synusflex B.V.
vooraf schriftelijk uitdrukkelijk met de overdracht heeft ingestemd. Op het wachtwoord dat aan het abonnement is verbonden
rust geheimhouding en het wachtwoord is en blijft eigendom van Synusflex B.V.

7.5 Voor misbruik van het wachtwoord door abonnementhouder of derden is de abonnementhouder volledig aansprakelijk, tenzij de
abonnementhouder bewijst dat misbruik het rechtstreeks gevolg is van opzet of grove schuld van Synusflex B.V.

7.6 De internetsite van Synusflex B.V. bevat links naar internetsites van derden. Deze links worden uitsluitend verschaft voor uw
gemak en zijn geen indicatie van een relatie tussen de internetsite van de derden en Synusflex B.V. Synusflex B.V. is niet
verantwoordelijk voor de inhoud van de internetsite van de derde waarnaar gelinkt wordt en geeft geen garanties ten aanzien
van de juistheid of volledigheid van de content of materialen die op de gelinkte internetsite beschikbaar zijn.

7.7 Synusflex B.V., haar informatieverschaffers en service providers zijn niet aansprakelijk voor enige directe, indirecte of
gevolgschade, voortvloeiende uit of verband houdende met het gebruik van de internetsite, de vertraging of onmogelijkheid van
het gebruik daarvan, of enige informatie, software, producten en diensten die verkregen zijn via de internetsite of die
voortvloeien uit gebruik van de internetsite, het internet in het algemeen, dan wel enige andere grond, ongeacht of deze
gebaseerd is op een overeenkomst, onrechtmatige daad of anderszins, zelfs wanneer Synusflex B.V. vooraf geinformeerd was
over de mogelijkheid van zulke schade.

7.8 Indien Synusflex B.V. aansprakelijk wordt gesteld, dan is de administratie van Synusflex B.V. het sluitend bewijs, behoudens
tegenbewijs.

8 Geheimhouding

8.1 Uit de aard van de dienstverlening van Synusflex B.V. vloeit voort dat vrijwel alle informatie op de domeinen, waaronder
persoons- en organisatiegegevens, als vertrouwelijk moeten worden beschouwd. Abonnementhouder verleent Synusflex B.V.
hierbij toestemming om de door abonnementhouder verstrekte gegevens te gebruiken voor het bereiken van de doelstellingen
van Synusflex B.V.

Abonnementhouder staat er voor in dat alle informatie van vertrouwelijke aard, die zij van of via Synusflex B.V. of haar
abonnementhouders verkrijgt, geheim zal blijven.
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